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Einleitung

Diese Bedienungsanleitung vermittelt Ihnnen den Umgang
mit dem Programm Protokollauswertung. Dieses auf
dem Betriebssystem Windows basierende Programm
dient zur Anzeige und Auswertung von Ruf- und Anwesen-
heitssituationen sowie weiteren Systeminformationen,
die durch das Patienten-Rufsystem clino opt 99 erzeugt
werden.

Das Programm Protokollauswertung erlaubt Ihnen eine
schnelle und komfortable Analyse gespeicherter Ereignis-
se fur einen auswahlbaren Zeitraum, wobei automatisch
alle Protokoldateien fir den entsprechenden Zeitraum in
die Auswertung mit einbezogen werden. Nachdem Sie
bestimmte Auswahlkriterien getroffen haben, erfolgt eine
tabellarische Aufbereitung der angeforderten Daten; im
Anschlu® kdnnen Sie diese Daten ausdrucken.

Die Protokolldateien liegen im System clino opt 99 in
taglichen Dokumenten vor. Um eine Manipulation der
gespeicherten Daten zu verhindern, werden die entspre-
chenden Protokolldateien ausschlief3lich "lesend" durch
dieses Programm verarbeitet.

Allgemeine Vorraussetzungen

Diese Bedienungsanleitung beschreibt die aktuelle Ver-
sion des Programms Protokollauswertung, das fur den
Einsatz unter den Betriebssystemen Windows 9x sowie
Windows NT, 2000 und XP konzipiert wurde.

Um eine optimale Anzeige des Programms auf dem Bild-
schirm zu erzielen, wird hierflir eine Bildschirmauflosung
von mindestens 800 x 600 Punkten empfohlen.

In der Regel werden Sie dieses Programm vollstandig
eingerichtet vorfinden.

Grundbegriffe sowie Bedienungsmerkmale zu installierten
Systemkomponenten des Patienten-Rufsystems clino opt
99 finden Sie in der Bedienungsanleitung "Zimmeraus-
stattung Patienten-Rufsystem clino opt 99"

i

Bei der Entwicklung dieses
Programms galt es die einfache
und weitgehend intuitive Bedie-
nung durch den Benutzer in den
Vordergrund zu stellen. Diese
Anforderungen wurden durch die
Ubersichtliche Programmober-
flache und die klar gegliederten
Menus erreicht.

Zur Erweiterung der Funktio-
nalitdt und Anpassung der An-
wenderfreundlichkeit unterliegt
dieses Programm zudem einer
standigen Weiterentwicklung.

i

Bei dieser Beschreibung werden
Grundkenntnisse in der Funktion
und im Umgang mit dem jeweils
verwendeten Betriebssystem
vorrausgesetzt. Gangige Begriffe
wie "Men(", "Startmend”, "Sym-
bolleiste" oderetwa "Doppelklick"
und "Markieren" sollten Ihnen
bekannt sein.

Sie finden hierliber detailierte
Informationen in dem entspre-
chenden Handbuch des Betriebs-
systems (z.B.: "Einflihrung in
MICROSOFT Windows ...").
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Der Programmstart

Um lhnen einen einfachen und schnellen Programmestart zu
ermoglichen, wurde dieses Programm bei der Installation
dem Startmenu (Start -> Programme -> Ackermann clino
opt 99) des Protokollrechners hinzugefugt.

rﬁ Ackermann clino opt 99

5 Rufprotokolierng

Nach dem Programmstart finden Sie die Schaltflache
"Clino Opt 99 Protokoll..." in der Task-Leiste wieder.

Das Programmfenster

Das Programmfenster beinhaltet verschiedene Eingabe-
felder. Uber diese Eingabefelderlegen Sie die geforderten
Suchkriterien zur Protokollauswertung fest, die tabellarisch
in dem Ausgabefeld aufbereitet werden:

¢#7 clino opt 99 Protokollauswertung -- C:\0pt99\Rufe

Protokoll  Ansicht  Einstellungen  Hilfe

2w o 5l kel 2|

Protokallerzeichniz |C:\D pt994Rufe

Werzeichhiz andern ... |

Zeitraum Zimmer Fiufart
[ atum Uhrzeit Anzeige: ,GFE— ¥ GESPR. v STECE.
Yan; 15.092004 | |00:00:00 =) e W STOR. W NORMAL
- | []] =1 | | lanerierer: MoAwWZ R BADWE
Bis: |15.ua.2004 j |23:55|:59T IS  Exakt AW % NOTBAD
[~ Uhrzeit ist Schichtzei v v W WARTEN | MOTRUF
= 7 W ESSEN W DIA
3 2 ¥ PERSON R PRIORI
Erster: |15.ns.2004 00t 18:01 - = S hee oA
Letter.  |15.03.2004 22.26:45 | | | s |
Format

& Koot / Geht I~ Original Bufart-Texte

™ Dauer [+ Eintrage beschranken

>=Sek: |0 1000

RuFart Anzeige Anzeige2 | Skatus | Anfang | Ende g
ARZT GR7-226 komrmt 15.09.2004 00:18:01 =
A 1 GR7-Z26 kot 15,09.2004 00:19:11

ARZT GR7-226 geht 15.09.2004 00:19:11
Al 1 GR7-226 geht 15.09.2004 00:19:12
ARZT GR7-Z26 kot 15,09.2004 01:40:29

Al 1 GR7-226 kot 15.09.2004 01:41:42

ARZT GR7-226 geht 15.09.2004 01:41:42
A 1 GR7-Z26 geht 15.09.2004 O1:41:44
Al 1 GR7-226 komrmt 15.09.2004 01:41:45

Al 1 GR7-226 geht 15.09.2004 01:42:14
A 1 GR1-12 1 karnmt 15.09.2004 06:00:05 ! hd
b3 ¥

J|Eereit 159 Eintrage UM

i ]

Die Betriebssysteme Windows
9x, Windows NT, 2000 und XP
unterstltzen den Parallelbetrieb
von mehreren Programmen. Sie
kdnnen somit zwischen verschie-
denen Programmen zur Textver-
arbeitung, Tabellenkalkulation
und der Protokollauswertung
wechseln.

clino opt 99 Protokollauswertung



Protokollauswertung - clino opt 99

Die Eingabefelder

Die Eingabefelder dienen zur Einschrankung der Anzeige
von gespeicherten Protokolldaten. Hierfur stehen Ihnen
Felderfiir die Auswahl des Protokollverzeichnisses, des zu
analysierenden Zeitraums, der gesuchten Zimmeranzeige
und von auszuwahlenden Rufarten zur Verfigung. Sie
konnen zudem das Anzeigeformat sowie die Anzahl der
Eintrage von ausgewerteten Datensatzen anpassen.

Protokollverzeichnis

Wahlen Sie Uber die Schaltflache Verzeichnis &ndern das
Startverzeichnis aus, welches nach den Protokolldateien
zu durchsuchen ist.

Verzeichnis einstellen @
Suchenin |1 2004 x| &« BB
E 040206.99 04021999 040304,99 0407317.5
3 9 040207.99 040220,99 040305.99 040318.5
Zulatzt 04012699 040208.99 040221,99 040306.99 040319.5
R B 040112799 040209,59 040122299 040307.59 04013205
@ Eosnzaey  [Hoaozioes [Hosezzes [Eloososee [Eodoszg
- 040129.99 040211.99 040224.,99 040309,99 040322.5
Desktap 040130,99 040212,59 0401225,99 040310,59 0403235
2 [Elosniares  [Hoenzizee  [Elosnzzess [E|osnziies [Eodnazans
/‘/' 04020199 040214,59 0401227,99 040312,59 04013255
i e [Elo4nzoz.e0 [Hosozisoes [Elodozzess Eoeosizes B odnazes
19ene VASEN i nanz03.99 40216.99 040201,99 040314,99 040327.5
_ 04020499 04021799 04030299 040315.99 040328.5
3}! 0401205599 040218.59 0401303599 04031659 04013295
Arbeitzplatz ¢ | 5
0 D ateiname: |x.99 j Offren |
Netzwerkumgeh  Dateiyp: | “199 ﬂ Abbrechen
HITE) [V Schreibgeschiitzt Gffren

Sie verflugen Uber zwei verschiedene Methoden zur Lo-
kalisierung der Protokolldateien, die in die Protokollaus-
wertung miteinbezogen werden sollen:

® Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem sich die
Protokolldateien eines Jahres befinden. Dies ist
z.B. C:\OPT99\2004. Die Protokollauswertung
erfolgt ausschlieldlich Uber dieses Verzeichnis.

@ Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem sich die
Jahresverzeichnisse der Rufprotokollierung befin-
den. Diesist z.B. C:\OPT99. Aktivieren Sie im Menu
"Einstellungen" den Menupunkt "Jahr als Unterver-
zeichnis". Jetzt werden alle [Jahres]-Verzeichnisse
(z.B.2003-04) bei einer Auswertung bericksichtigt.

a

Das Standard-Verzeichnis der
Rufprotokollierung des Patienten-
Rufsystems clino opt 99 lautet:

[Laufwerk]\OPT99\[Jahreszahl]

Die Protokolldateien sind im For-
mat JUIMMTT.99 aufgebaut. Die
Protokolldatei vom 06.02.2004
lautet demnach: 040206.99!

i

Indieser Konfiguration kann keine
Protokollauswertung tber meh-
rere Jahre hinweg durchgefiihrt
werden.

a

In dieser Konfiguration kann die
Protokollauswertung Uber Jah-
resgrenzen hinweg durchgefihrt
werden.
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Zeitraum

Geben Sie den Zeitraum (Datum und Uhrzeit) an, den
Sie auswerten mdchten. Beachten Sie hierbei das Ein-
gabeformat, das unter den Eintragen Datum und Uhrzeit
festgelegt ist.

Zeitraum

[ atuni Uhrzeit
Yo |15.092004 ~| {00:00:00
Eis |15.c|9.2nc|4 j |23:59:59+

[ Uhrzeit ist Schichtzeit

Erster  |15.09.2004 D0:18:01
Letzter.  |15.09.2004 22:26:45

Sie erhalten Uber die Informationsfelder "Erster" und
"Letzter" Angaben Uber den ersten und letzten gefunde-
nen Eintrag in den Protokolldateien, der Ihrer Auswahl
entspricht.

Zimmer

Legen Sie einen Suchtext fest, flr den Sie eine Auswer-
tung der Protokolldateien durchfiihren mochten. Dieser
Suchtextdarfaus maximal achtalphanumerischen Zeichen
bestehen. Verwenden Sie die Platzhalter" *"und " ? " um
nach mehreren Zimmern oder nach allen Zimmern einer
Station zu suchen (z.B. " GR7* ").

Zimmer

Anzeige: | ZIM®
|lgrorieren;

Exalkt

<] =1x1 <1 =1
<] <1<1 <171

Zur Vereinfachung wird beider Auswertung des Suchtex-
tes zwischen Grol3- und Kleinschreibung nur unterschie-
den, wenn Sie die Option "Exakt" ausgewahlt haben.

Es werden zunachst alle Eintrage ausgewahlt die zur
Suchmaske "Anzeige" passen, dann werden von den
gefundenen Eintragen, diejenigen ausgeschlossen, die
zur Suchmaske "lIgnorieren" passen.

i

Standard-Format:
TT.MM.JJJJ und HH:MM:SS

Beachten Sie die Hinweise
bezlglich der Wahl des Protkoll-
verzeichnisses, wenn Sie eine
Auswertung der Protokolldateien
Uber einen (oder mehrere) Jah-
reswechsel hinweg durchfiihren
mdchten. (siehe Seite 6)

Die Auswahl des Eingabeforma-
tes eines Datums erfolgtim MenU
Einstellungen.

a8

Geben Sie keinen Suchtext ein,
werden lhnen alle Ereignisse
fur den ausgewahlten Zeitraum
angezeigt.

a8

Bei der Eingabe des Suchtextes
"ZIM*" werden z.B. die folgenden
Eintrédge gefunden:

"ZIM 300", "Zim 300", "ZIM
3000"

Platzhalter:
* = Beliebiges Zeichen, hiervon
beliebig viele

? = Beliebiges Zeichen, exakt
eins
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Rufart E

Wabhlen Sie die Rufarten aus, die in lhrer Auswertung zu Uber die Schaltfldche Keine und
beri]cksichtigen sind. Alle kann ein schnelles Setzen

und Léschen der gesuchten
Rufarten erreicht werden.

=[]
=
o

GESPR.

3 ¥ STECK.
W STHR. ¥ MORMAL Wurden Sondertexte einem be-
M Aw2 I BAD-WC stimmten Rufarttext zugeordnet
oo (z.B. "STECKER" -> "STECK"),
g \E\;’ZF;LEN ,'; gaTHUF koénnen tber die Option "Original
¥ PERSOM [ PRIORI Rufart Texte" in der Auswertung
¥ TELEF. v &RZT (Ausgabefeld und Ausdruck) die
Keine Originaltexte angezeigt werden.

[ Original Rufart-Texte

Format

Ihnen stehen zwei verschiedene Anzeigeformate zur
Verfugung, um die ausgewerteten Protokolldaten im Aus-
gabefeld aufzubereiten:

Farmat
' Kammt / Geht
© Daver | Eintrage beschranken

s=Sek: |0 1000 E

@®  Kommt/ Geht: Abhangige Ereignisse:

Stellen Sie dieses Anzeigeformat ein, um das zeitli- Das Markieren einer Anwesenheit
che Eintreffen der Ereignisse in den Vordergrund zu im Zimmer setzt einen anstehen-
stellen. Diese Darstellungsform unterstitzt eine ein- den Normalruf zuriick.

fache Analyse von abhangigen Ereignissen.

@  Dauer: Statistische Auswertung:
Um die zeitliche Dauer eines Ereignisses zu begut- Es wird z.B. die Dauer von ge-
achten, legen Sie dieses Anzeigeformat fest. Diese speicherten Ruf- oder Anwesen-

Darstellungsform kann lhnen bei der statistischen heitsinformationen ermittelt.

Auswertung von Ereignissen helfen.

"Eintrage beschranken":

Um die Ereignissen auf eine maximale Anzahl von Ein- Diese Option ist zu verwenden,

tragen im Ausgabefeld zu begrenzen, steht lhnen die wenn z.B. langere Zeitrdume in
Option "Eintrage beschranken" in Verbindung mit einem der Auswertung berlcksichtigt
Ziffernfeld (max. Anzahl) zur Verfiigung. werden sollen. Auch jetzt ist eine

Wird wahrend derAufbereitung der angeforderten Ereignis- ibb_‘gﬁl%ht"c“e Ergebnisanzeige

s_e diese maximale Anzahl errelcht,. brlc_ht dgs Prggram_m Das Ausgabefeld ist auf max.
die Protokollauswertung ab und zeigt die bis dahin ermit- 32000 Eintrage begrenzt.
telten Ereignisse im Ausgabefeld an.
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Die Schaltflache Auswerten

Nachdem Sie in den Eingabefeldern lhre Auswahl vorge-
nommen haben, starten Sie Uber die Schaltflache Aus-
werten die Analyse der gespeicherten Protokolldateien,
die jetzt der Reihe nach durchsucht werden.

Protokollauswertung g|

Lese C:AOpt394Rufeh20044040315.93

Auzwertung mit Leertaste abbrechen

i

Das Statusfenster Protokollauswertung informiert Sie hier- EinAbbruch der Protokollauswer-
bei Gber die Dateien, die in die Analyse mit einbezogen w;‘r?nkgggﬁsé?na:igst'gg‘ﬁ;'nssec';“:
werden. Betatlgen Sie die Leertaste oder dlle Schaltlache ter Zeitraum analysiert wird.
Auswertung mit Leetaste abbrechen, um die Auswertung

zu stoppen, wobei jedoch bereits ermittelte Ereignisse im

Ausgabefeld angezeigt werden.

Die Schaltflache Drucken iﬂ
Wenn im Ausgabefeld Ereignisse angezeigt werden, kon- Die Schaltflache Drucken wird
nen Sie diese Uber die Schaltflache Drucken auf einem erst dann durch das Programm

installierten Drucker ausdrucken. aktiviert, wenn Ereignisse im
Ausgabefeld verfligbar sind.
Dieser Dialog kann, je nach
System und Konfiguration des
Diicker Drucker, variieren.

Eigenschaften...

Drucken

MName:

Statuz: Bereit

Typ: hp deskjet 3300 zeries

Standort  G'bach

Kammentar: [ Ausgabe in Datei
Druckbereich Exemplare

 Alles Anzahl Exemplare: |1 3:

" Seiten  vor: |1 his:
- L el
ak. | Abbrechen
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Das Ausgabefeld

Im Ausgabefeld werden tabellarisch verfliigbare Ereignis-
se angezeigt, die Sie Uber die Eingabefelder ausgewahlt
haben. Die Ereignisse werden in 6 Spalten eingeordnet.

O] @ ® @ ® ®
Rufart | Anzeige | Anzeige? | Status | Anfang | Ende ad
ARET GR7-226 kommt 15.09.2004 00:18:01 e
A 1 GR7-226 karnmt 15.09.2004 00:19:11
ARZT GR7-226 geht 15.09,2004 001911
AW 1 GR7-226 geht 15.09,2004 00:19:12
ARET GR7-226 kommt 15.09.2004 01:40:29
AW 1 GR7-226 kaommimt 15.09,2004 014142
ARZT GR7-226 geht 15.09,2004 01:41:42
AL GR7-226 geht 15.09,2004 01:41:44
A 1 GR7-226 karnmt 15.09.2004 01:41:45
AW 1 GR7-226 geht 15092004 01:42:14
AW 1 GR1-121 komimt 15.09,2004 06:00:05 /]
< I
Bereit 159 Eintrage ML

Bedeutung der einzelnen Spalten:

® In der Spalte Rufart werden die von lhnen in der
Gruppe "Rufart" ausgewahlten Rufarten, entweder
mit dem Text wie eingestellt und in Rufart ange-
zeigt, oder mit dem Original Rufart-Text, wenn die
Option "Original Rufart-Texte" aktiv ist.

@ Die Spalte Anzeige beinhaltet die Ereignisse, die
sich aus den Suchmasken der Eingabefeldern
"Anzeige" und "Ignorieren" ergeben (siehe Seite 7,
"Zimmer").

® Inder Spalte Anzeige2 wird bei Auswahl des Einga-
befeldes "Rufart: Gespr" die Zimmeranzeige des
zweiten Gesprachsteilnehmers eingetragen.
(z.B. "GR7-226" spricht mit "GR1-121")

@  Uber die Spalte Status erhalten Sie Informationen
Uber den Zustandswechsel eines Ereignisses; ist
jedoch die Spalte Dauer eingeblendet, wird die
zeitliche Dauer eines Ereignisses wiedergegeben.
In der Darstellung Kommt / Geht werden die Er-
eignisse in ihrer zeitlichen Reihenfolge dargestellt.

®,® Die Spalten Anfang und Ende teilen |lhnen den
jeweiligen Zeitpunkt (Uhrzeit und Datum) mit, wann
das Ereignis aufgetreten ist.

Li]

Um eine optimale Darstellung
der Ereignisse im Ausgabefeld
zu erreichen, kann die Breite der
sechs Spalten gemaf den Anfor-
derungen anpal3t werden.
Diese Anderungen wirken sich
zudem auf einen Ausdruck der
Ereignisse aus.

Li]

Die Funktion der Spalte Status/
Dauerwird Uber das Eingabefeld
"Format" gesteuert.
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Beispiele

Die folgenden Beispiele beschreiben lhnen verschiedene
Anwendungsfalle einer Protokollauswertung.

Beispiel 1

Im diesem Beispiel werden lhnen alle Ereignisse eines
Tages angezeigt.

¢z clino opt 99 Protokollauswertung -- C:\0pt99\Rufe\2004

Prokokoll  Ansicht  Einstellungen  Hilfe
@|a| 2| 1| RIE 2
Protokollerzeichnis |E:\Dpt99\Hufe\2004 Verzeichnis andem ... |
Zeitrauni Zirnrner Rufart
Diatum Uhrzeit Anzeige: v FELER v STECK.
Yo 15.09.2004 | |00:00:00 = T W STOR. v HORMAL
v | [} : IhencIn: Woiw2 W BADWE
Bis 15032004 ~| |235359 = | | o skt | |@ &wW1 ¥ NOTBAD
I Uhrzeit ist S chichtzeit o I M WARTEM v NOTRUF
¥ o ¥ ESSEN ¥ Dl
~ 3 ¥ PERSON [ FRIORI
Erster: |15.DS.2DD4 00:18:01 vl & ~ TELEF. W ARZT
Letzter: |15.DS.2DD4 22:26:45 | | | el | E
;D[Ezltnmt J Gieht [~ DOriginal Fufart-Texte
" Daver B et ol Es sind keine Einschrankungen
=5ek.: . . .
e beiden Eingabefeldern"Zimmer"
und "Rufart” vorhanden.
RuFart\ | Anzeige Anzeigez | Status J/ﬁfang | Ende ~
A 1 GR1-17 kot 15.09.2004 06:46:21
AW 1 GR1-17 geht 15.09.2004 06:49:25 @ In der Spalte Rufart _Werden
A1 GR7-226 geht 15.00,2004 06:56:45 — alle Rufe und Anwesenheiten des
HORMAL GRT-WOKD ko 15,00,2004 06:57:51 .. .
a1 GR7-WOK kamfit 15.09.2004 06:57:57 ausgewahlten Tages angezeigt.
HORMAL GR7-WOKD geh 15.09.2004 06:57:57
MOTRUF GRF-MOKD komink 15.09.2004 06:57:58
NOTRUF GR7-WOK geh 15.09.2004 06:58:01 @ In den Spalten Anfang und
A 1 GR3-131 ko 15.09.2004 05:04:59 . . .
A 1 GR3-133 komme 15,09,2004 08:20:51 Ende ist bei der Wahl des Anzei-
A 1 GRE[212 kommk 15.09.2004 08:24:54 " T
a1 GRAWOHKD geht 15.00.2004 08:28:1/% ge_fo_rmates Kommt / Ge_ht . ein
< > zeitlicher Ablauf der Ereignisse
CEEYN 153 Einkrage UM ZUu Verfo|gen_

No

Forrnat

" Kommt / Geht
& Dauer
»=5ek: 0

AN

a

Rufark Anzeige AnzeigeZ }/Dauer \I Anfang | Ende ~ . .
BRZT GR7-226 01:10 \I5.09.2004 00:18:01 15.09.2004 00:19:11 — ® Wurde hier das Anzeigeformat
P GR7-226 00:01  {5.09.2004 00:19:11 15.09.2004 00:19:12 "Dauer" gewihit. stehen Informa-
ARZT GR7-226 013 |5.09.2004 01:40:29  15.09.2004 01:41:42 . 8 9 S =Y
£ 1 GR7-226 000z )5.09.2004 014142 15.09,.2004 O1:41:44 tionen Uber die zeitliche Dauer der
a1 GR7-226 00:29  |5.09.2004 01:41:45  15.09.2004 01:42:14 - il
A 1 GR1-121 16:21:33  [15.00.2004 06:00:05  15.09,2004 22:21:36 ¥ Ereignisse zur Verfugung.
< L

||Bereit 50 Einkrage MU
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Beispiele 2 und 3

In diesen Beispielen wird die Anzeige der Protokolldaten
eines Tages zudem uber verschiedene Suchkritierien in
den Eingabebereichen "Zimmer" und "Rufart" begrenzt.

@

Beispiel 2

AEE ©

#7 clino opt 99 Protokollauswertung -- C:\0pt99\Rufe\2/)4

Protokoll  Ansicht  Einstellungen  Hilfe /
2@l 2| B RS 2 i
Pratokoll¥erzeichnis |CZ Opt3yRufeh2004 Yerzeichnis dndern ..
e _— Aot @ In der Spalte Rufart werden
Daturn Uhrzeit Anzeige:  |GR™ [~ GESPR. [ E¥ECK) ausschlieBlich "Arztrufe" und
Yo |15.09.2004 ~| |00:00:00 = Ei ll:sm;;. "Anwesenheiten" (AW1)des aus-
B [1509.2004 ~| [3EIS | | M Eackt |17 aw gewahlten Tages angezeigt.
I~ Uhrzeltist S chichtzsit ~ i [~ WARTEN [~ NOTR
= I I~ ESSEM [ DIA .
o o [ PERSON I PRIOR @ In der Spalte Anzeige werden
Erster: 15.09.2004 00:18:01 . i
| o 4 [ TELEF. nur Informationen aufgelistet,
. 15.09.2004 20:06:38 . .
Letzer. | | | die den Zimmernamen "GR7*"
?D[Eztmmtfﬁeht [~ Original Rufart-Texte beinhalten.
' Daver |~ Eintrdge beschrinken
Rufart \ /| Anzeige \ | #nzeige? | Dauer | Anfang | Ende ~
ARZT GR7-226 01:10  15.09.2004 00:18:01 15.09.2004 00:19:11
AW 1 GR7-226 D0:01  15.09.2004 00:19:11 15.09.2004 00:1%:12
ARZT GR7-22¢ 01:13  15.00.2004 01:40:20 15.09.2004 O1:41:42
a1 GR7-226 00:02  15.09.2004 01:41:42 15.09.2004 01:41:44
a1 GR7-226 D0:29  15.09.2004 01:41:45 15.09.2004 01:42:14
AW 1 GR7-226 16:51  15.09.2004 06:3%:54 15.09.2004 06:56:45 %
< L
ereit 13 Einkrage UM
® © Beispiel 3
Zeitraum Rufark
Diaturn it
Yo |15.09.2004 w4 m:un:u% ‘-

[ BaD-w

+ Kommt / Geht

[~ Original Bufart-Teste

gis  [15092004 & [230000=
- !_ M > = ol ® In der Spalte Rufart werden
Uhrzeitist Schehtesi ~ )
et P P o ausschlieBlich "Normalrufe" und
Eter  [15.09.2004 01:41:42 > = L L S "Anwesenheiten" (AW 1) des aus-
Letater  [15.09.2004 06:56:45 | | de | kene | gewahlten Tages angezeigt.
Format

@ In der Spalte Anzeige werden

" Dauer _Eniochesehion)en nur Informationen aufgelistet, die
5= Gek.: Auswert . ;
i den Zimmernamen "GR7-226*"
beinhalten.
ufart: \ )/Anzeige\ | AnzeigeZ | Skakus | Anfang | Ende
a1 GR7-226 karnrt 15.09.2004 01:41:42 ; " "
AW 1 GR7-226 geht 15.09.2004 01:41:44 ©® Im Eingabefeld "Zeitraum
AW 1 GR7-226 kommt 15.09.2004 01:41:45 ist die Uhrzeit von 01h bis 23h
A 1 GR7-226 geht 15.09.2004 01:42:14
A1 GR7-226 kammt 15.09.2004 06:39:54 begrenzt.
AW 1 GR7-226 geht 15.09.2004 06:56:45
Eingeit 6 Eintrage UM
N N
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Das Menu Protokoll

Prokaokall
Auswerken [
Lischen Fé
Statiskil ... F7
Export ...
Drucket einrichten ... F3
Drucken ... F4
Druckworschau ...
Druckoptionen ...
Beenden Alt+Fa

Auswerten

Nach |hrer Auswahl in den Eingabefeldern starten Sie
hierlber die Analyse der Protokolldateien.

Loschen

Diese Funktion dient Ihnen zur Léschung von Ereignissen
im Ausgabefeld.

Export

Dient zum Exportieren der angezeigten Ereignisse in eine
Text-Datei zur eventuellen Weiterbearbeitung in anderen
Programmen.

Statistik

Sie starten eine statistische Auswertung der aktuell im
Ausgabefeld angezeigten Ereignisse. Sie mussen hierfur
das Anzeigeformat "Dauer" ausgewahlt haben.

Ausgewerteter Zeitraum

Erster: 15.08.2004 01:40:29

Letzter: 17.08.2004 21:08:34

Dguer Zeitraum: |2 Tage, 19 Stunden, 28 Minuten, 5 Sekunden
Fufarten Anzahl Anzahl f h Dauer Dauer @
GESFR. 1} 0.0 00:00 00:00
STOR. 1} 0.0 oo:00 0o:00
A 2 1} 0.o 0o:00 0o:00
A i) 0.3 40:57 02:25
WARTEM 1} 0o 0o:00 0o:00
ESSERM 1} 0.o 0o:00 0o:00
PERSOMN 1} 0.0 00:00 0o:00
[TELEF. 1} 0.0 0o:00 oo:00
STECK. 1} 0o 0o:00 0o:00
NORMAL a 0.n 0o:00 0o:00
BAD-WC 1} 0.o oo:00 0o:00
NOTHAD 1} 0o oo:00 0o:00
NOTRUF 1 0.0 00:23 00:23
DIA 1} 0o 0o:00 oo:00
PRICRI 1} 0o 0o:00 oo:00
ARZT 8 0.1 0812 01:02
Mittelwere der ausgewahlten Rufarten:
Mittelwerte 8.7 0.1 16:30 01:16

i

Die Funktion des Menipunktes
Auswerten ist identisch mit der
gleichnamigen Schaltflache.

i

Das Aufrufen dieser Funktion
bewirkt KEIN Loschen von Daten
aus den Protkolldateien.

i

Eine Auswertung berlcksichtigt
nur die Ereignisse, die Uber
entsprechende Zeiteintrage im
Ausgabefeld in den Spalten
Anfang und Ende verfligen, d.h.
wodie Dauerangegebenwerden
konnte.

Die folgenden Formeln werden
fur die Berechnung der Felder
"Anzahl/h", "Dauer", "Dauer J"
verwendet:

Anzahl d. Ereignisse

Anzahlfh=
HEe Dauer Zeitraum

Dauer = £ Einzeldauer d. Eeignisse|

Dauer
Anzahl d. Ereignisse

Dauer g =
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Drucker einrichten

Verwenden Sie diesen Menupunkt, um die aktuellen Ein-
stellungen des installierten Druckers zu verandern.

Druckeinrichtung

~ Diucker
Mame: Eigenschaften... |
Statusz: Bereit
Tup hp deskjet 9300 series
Standor:  G'bach
K.ommentar:

— Papier Orientierung
Grofe: I.t’-‘n.4 [210 % 257 mm) ;I " Hochformat
Quelle: IZufuhrfach LI " Querformat
Metzmerl... | QK I Abbrechen

Drucken

Sie kdnnen die im Ausgabefeld angezeigten Ereignisse
sowie die Statistik ausdrucken.

Druckvorschau

Bevor Sie die angezeigten Ereignisse ausdrucken, kdnnen
Sie diese in einer Druckvorschau begutachten.

ACKERMANM clino opt 98
FserTug vorn 15.09.2001 DO0000 bis 15.00.2004 23

Rfwt  Aaege  Aaeigetus Afang Ene

i

Die Funktionen Drucken und
Druckvorschau sind nur dann
ausfuhrbar, wenn ein Drucker
eingerichtet ist.

Dieser Dialog kann, je nach
System und Konfiguration des
Drucker, variieren.

Li]

Die Funktion des MenUpunktes
Drucken ist identisch mit der
gleichnamigen Schaltflache.
(siehe Grafik Seite 9)

Die Statistik wird nur dann ge-
druckt, wenn diese Druckoption
ausgewabhlt ist. (siehe Seite 15)

Werden keine Ereignisse im
Ausgabefeld angezeigt, sind die
MenUpunkte Druckenund Druck-
vorschau deaktiviert.
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Druckoptionen

Diese Funktionen bietet Innen die Moglichkeit, den Aus-
druck, nach Ihren Winschen, anzupassen. Sie kdnnen
somit eine optimale Darstellung der Ereignisse in einem
Ausdruck erreichen.

Druckoptionen El

Diruckhitel:
|ﬁEKE RkAMNN clino opt 99

Seitenrander Schriftarten
Linksz 1] Kopfzeile 1
Rechts: i Kopfzelle 2
Oben: 5 Spaltentitel
Unten 2 Tentzeile

Angaben ik Anzakl Zeichen

Fuzzzeile
waon Schiiftart ‘T extzeile’ —

Statiztik
[ Statistik drucken

[ Mur Statistik drucken

i B

Bedeutung der einzelnen Eingabefelder:

® Im Eingabefeld "Seitenrander" legen Sie die Anzahl
der Zeichen fest, die flr den jeweiligen Seitenrand
verwendet werden.

@  Siekoénnenden einzelnen Bereichen des Ausdrucks
im Eingabefeld "Schriftarten" verschiedene Einstel-
lungen zuordnen.

® Uber das Eingabefeld "Statistik" legen Sie fest, ob
Sie die Statistik einem Ausdruck hinzufligen

mochten; zudem ist ausschlieRlich das Drucken
der Statistik mdglich.

Beenden

Sie beenden das Programm Protokollauswertung.

i

Die Schriftgrofe der reservier-
ten Zeichen eines Seitenrandes
wird durch den Wert im Einga-
befeld "Schriftarten” Ful3zeile
bestimmt.

i ]

Soll ein Ausdruck der Statistik
erfolgen, muld hierflr im Einga-
befeld "Format" die Option Dauer
ausgewahlt sein. (s. Seite 8)

i

Die Funktion des Menlpunktes
Beenden ist identisch mit der
Schaltflache Ende.



16

Protokollauswertung - clino opt 99

Das Menu Ansicht

v Svmbolleiste
W Statusleiske

Symbolleiste

Mit der Auswahl dieser Funktion blenden Sie die Symbol-
leiste des Programms Protokollauswertung aus oderein. In
der Symbolleiste sind haufig verwendete Programmfunk-
tionen integriert: dies sind z.B. die Funktionen "Protokoll
Auswerten", "Druckvorschau" oder auch "Drucken”.

Statuszeile

Verwenden Sie diesen Menupunkt, um die Statuszeile
aus- oder einzublenden. In der Statuszeile erhalten Sie
Informationen zu der Funktion eines Menupunktes, den
Sie gerade markieren.

Das Menu Einstellungen

Das Menu Einstellungen beinhaltet Programmfunktionen,
mit denen Sie die Grundeinstellungen des Programms
Protokollauswertung verandern konnen.

einstetunen

Rufart-Texte ...
Fuordrnungen [&schen
Protokoll Werzeichnis ... Fa
Jahr als Linterverzeichnis
Skatistik anzeigen

Sprache | Language »
DakumsFormat »

Da Anderungen an der Grundeinstellung unmittelbar ge-
speichert werden, sollten Sie diese nur mit hinreichenden
Programmkenntnissen vornehmen.

i

Ist die Symbolleiste oder Status-
zeile eingeblendet, wird dieses
durch den nebenstehenden Ha-
ken im Menu angezeigt.
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Rufarttexte

Sie kénnen die Rufarttexte ("Anzeigetexte"), die im Aus-
gabefeld und bei einem Ausdruck verwendet werden, an
die Begebenheiten lhres Hauses anpassen.

Rufart-Texte einstellen E|

|GESF'F|.| |5TDH. |Aw2 |Aw1

Rufart 0 Rufart 1 Rufart 2 Rufart 3

|Wﬁ3«FETEN |ESSEN |PEHSDN |TELEF.

Rufart 4 Rufart & Rufart & Rufart 7

|STEEK. |NDF|M£«L |me-wc |NDTEAD

Rufart 8 Rufart 9 Rufart & [10] Rufart B [11]

|NEITF|UF |D|A |PF|IEIHI |AH2T

Rufart C [12] Rufart D [13] Rufart E [14] Rufart F [15]
Einzstellen | Standard | Abbrechen

Haben Sie Anderungen der angezeigten Rufarttexte vor-
genommen, weist Sie das Programm beim nachsten Start
einer Auswertung darauf hin, daf} ein Originaltext keine
Zuordnung mehrbesitzt. Wahlen Sieim angezeigten Dialog
den Text aus, den Sie "ersetzen" mochten.

Rufarttext zuordnen E|
In Pratokolldatel gefundener Fufarttext:
FEUER

Rufart auswshlen

" GESPR. " STECK.
& SR, " HNORMAL
T A2 " BADAWC
A1 " NOTBAD
" WARTEN " NOTRUF
" ESSEM " Dla

" PERSOM " PRIORI
" TELEF. * ARZT

Abbrechen

Zuordnen |

Zuordnungen léschen

Haben Sie versehentlich einem Originaltext einen falschen
Anzeigetext zugeordnet, kdnnen Sie die Zuordnung uber
diese Funktion rickgangig machen.

i

Die in der Grafik dargestellten
Rufarttexte entsprechen den
Standardwerten. Diese kdnnen
immer Uber die Schaltflache Stan-
dard wiederhergestellt werden.
Das Programm unterscheidet
zwischen den Originaltexten, die
in den Protokolldateien abgelegt
sind, und den vom Benutzer
definierten Anzeigetexten. In
der Regel sind diese jedoch
identisch.

Beispiel:

Anstelle des Originaltextes "DIA"
kann bei der Auswertung z.B. der
Anzeigetext "Monitor" verwendet
werden!

i ]

Immer wenn der angezeigte Text
nichtmitdem Original-Rufart-Text
Ubereinstimmt (dies ist der Fall,
wenn der eingestellte Rufarttext
nichtdem Standardtextentspricht
oder das System eine Sonder-
rufart wie z.B. "FEUER" verwen-
det) missen Sie eine Rufarttext-
Zuordnung vornehmen oder den
Rufarttext anpassen.

Zuordnungen werden dauerhaft
gespeichert, so das Sie in der
Regel nur ein einziges mal zu-
ordnen muissen.

a8

Da hierbei alle Zuordnungen
geléscht werden, wird bei der
nachsten Auswertung der vorige
Dialog erneut angezeigt.
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Protokollverzeichnis

Wabhlen Sie Uber diesen MenUpunkt das Startverzeichnis
aus, welches nach den Protokolldateien zu durchsuchen
ist.

Jahr als Unterverzeichnis

Bei der Auswertung von Protokolldateien wird diese Op-
tion abgefragt. Ist die Option Jahr als Unterverzeichnis
aktiviert, wird das Protokollverzeichnis bei einer Auswer-
tung nach den [Jahres]-Verzeichnissen (z.B. 2003-2004)
durchsucht, welche die Protokolldateien beinhalten. Wird
diese Option verwendet, mul} das aktuelle Protokollver-
zeichnis demnach z.B. C:\OPT99 heil3en.

Ist diese Option nicht aktiviert, mul3 z.B. das Protokollver-
zeichnis C:\OPT99\2004 ausgewahlt sein.

Datumsformat

Sielegendas Ein-und Ausgabeformat von Datumsfeldern
des Programms Protokollauswertung fest. Diesistz.B. das
Eingabefeld "Zeitraum" oder die Anzeige von Ereignissen
im Ausgabefeld.

Statistik anzeigen

In Option, wird automatisch nach Auswerten, dass Sta-
tistikfenster geodffnet.

Sprache / Language

Wird das Programm Protokollauswertung unter dem Be-
triebssystem Windows NT, 2000 und XP verwendet, kon-
nen Sie die aktuelle Sprache des Programms verandern.
Nach einem Neustartwerden die Menus sowie alle Dialoge
in der neu ausgewahlten Landessprache angezeigt.
Starten Sie dieses Programm unter dem Betriebssystem
Windows 9x, kénnen Sie eine Spracheinstellung vorneh-
men, es wird jedoch trotzdem die Sprache des Betriebs-
systems verwendet.

i

Die Funktion des MenUpunktes
Protokollverzeichnis istidentisch
mit der Schaltflache Verzeichnis
andern.

Weitere Informationen zur Wahl
des Protokollverzeichnisses sind
auf Seite 6 zu finden.

Li]

Istdiese Option aktiviert, wird die-
ses durch den nebenstehenden
Haken im Meni angezeigt.

Li]

Unterstlitzte Formate:
TT.MM.JJJJ
MM/TT/JJJJ
JJJIIMM/TT

Li]

Siehe auch Seite 13.

Li]

Unterstltzte Landessprachen:
Deutsch

Englisch

Franzosisch

Spanisch
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Das Menu Hilfe

Uber Pratokall ... Strg+F1

Uber Protokoll

Sie erhalten Informationen Uber die verwendete Pro-
grammversion.

Info iiber PROTOKOLL Auswertung

PROTOKOLL Auzwertung fur das System
clino apt 39
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