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Kommunikation als Mittel 
für effizientes Pflegemanagement

Pflege heute bedeutet Dialog - ob in der

Altenpflege oder im Krankenhaus. 

Der menschliche Kontakt zum Pflegeper-

sonal ist eine grundlegende Voraussetz-

ung zum Wohlbefinden der Patienten, von

denen ein jeder ungeteilte Zeit und Auf-

merksamkeit für die augenblicklichen Be-

dürfnisse erwartet. 

Dieses Bedürfnis trifft auf immer stärker

beanspruchte Pflegekräfte, die täglich

mehr Arbeit zu erledigen haben. Dabei fal-

len viele lästige und unnötige Wege an.

Und wer kennt nicht die Klagen der Be-

wohner und Patienten, es sei zu wenig Zeit

für ein nettes Wort. 

clino phon 99, die Erweiterung des be-

währten Rufsystems clino opt 99, bietet

dem Pflegepersonal nun die Möglichkeit,

mit dem Patienten Kontakt aufzunehmen,

ohne vor Ort zu sein. Persönlicher Sprach-

kontakt ist so jederzeit schnell herzustel-

len, Wartezeiten werden auf ein Minimum

reduziert. Das Pflegepersonal kann die

Wünsche des Patienten aufnehmen und  –

ohne erst vor Ort nachzufragen – sofort er-

füllen. Das schafft Zeit für ein persönliches

Wort.
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Freies Gegensprechen am Patienten-

bett – die Bettenkombination.

Bei Mehrbettzimmern ist es oft erfor-

derlich, zur direkten Ansprache des 

Patienten, Sprecheinheiten pro Bett zu

installieren. 

Die neue Bettenkombination integriert

Mikrofon und Lautsprecher sowie

einen Ruftaster für den Schwesternruf.

An die 7-polige Buchse kann ein Birn-

oder Mehrfachtaster angeschlossen

werden, je nach Anforderung mit bis zu

zwei Lichttasten. Optional besteht die

Möglichkeit zum Anschluss medizini-

scher Geräte wie Infusiomat oder 

Monitoringapparate.

Für den Patienten ist die neue Einheit

leicht zu bedienen und somit auch 

für ältere Personengruppen hervorra-

gend geeignet. Nach einem Ruf kann

der Patient oder Bewohner direkt ange-

sprochen werden und steht direkt im

Kontakt mit dem Pflegepersonal, das

Handhaben eines speziellen Endgerä-

tes entfällt.

Kurzbeschreibung:

� Ruftaste für den Schwesternnotruf

� Lautsprecher und Mikrofon für freies 

Sprechen am Bett

� 7-polige DIN-Buchse für den 

Anschluss von:

• Birn- oder Mehrfachtaster

• Schallwächter

• Pneumatische Rufauslöseeinheit 
für z.B motorisch beeinträchtigte 
Patienten

� 6-polige DIN-Buchse mit sicherer 

elektrischer Trennung gemäß 

EN 60950 für den Anschluss 

medizinisch elektrischer Geräte
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Die Infrastruktur von clino phon 99 baut

auf der bewährten Bus-Struktur des 

Systems clino opt 99 auf. Als Steuereinheit

für den Gruppenbus dient die Gruppen-

zentrale. Durch den dezentralen Aufbau ist

dieses System besonders für die schritt-

weise Sanierung von Altbauten im laufen-

den Betrieb geeignet. Innerhalb einer 

Station bilden die neuen Zimmerterminals

oder gegebenfalls Elektronikmodule die

Steuereinheit für ein Zimmer. 

Für die besonderen Anforderungen des

Pflegedienstes im Dienstzimmer steht die

Konzentrierte Stationsabfrage zur Ver-

fügung, über die auch Durchsagen oder

organisatorische Funktionen wie Rufwei-

terleitung in Nachbarstationen realisiert

werden können.

Systemübers icht  c l ino phon 99

Gruppenbus

Bettenbus

BMA

Paging / DECT

Zimmerbus

Die Konfiguration des Systems erfolgt 

bequem von einem zentralen PC aus oder

in Kleinanlagen auch weiterhin über das

bewährte Konfigurationsmodul. 

clino phon 99 verfügt über eine Vielzahl

von Systemschnittstellen. Neben der klas-

sischen Anbindung von Personen-Such-

Anlagen können in clino phon 99 auch

DECT-Systeme angeschlossen werden.

Je nach Ausbau des Systems kann 

dann auch über schnurlose Telefone das 

Zimmer oder sogar der Patient individuell

angesprochen werden. Andere Sicher-

heitsanlagen wie z.B. Brand- und 

Einbruchmeldeanlagen können durch in-

telligente Schnittstellen angebunden 

werden. Dadurch können Meldungen über

die bewährten Weiterleitungsszenarien der

Rufanlage sowohl intern als auch in DECT-

oder GSM-Netze zum gewünschten 

Empfänger gesendet werden.

Selbstverständlich gehören Leistungs-

merkmale wie Rufprotokollierung und 

Rufauswertung, aber auch Fernwartung

und Ferndiagnose sowie die grafische 

Rufanzeige auf einem zentralen Bedien-

platz oder auch dezentral in den Stati-

onszimmern zum Leistungsumfang von 

clino phon 99. 
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Information und Kommunikation – 

Das neue Zimmerterminal 

� Zentrale Steuereinheit für ein Zimmer

� Anwesenheits- und Abstelltaste 

zur Rufquittierung

� Ruftaste für den Notruf

� Arztruf optional integriert

� Vielfältig einsetzbare zweite 

Anwesenheitstaste

� Display mit 2x8 Zeichen zur Anzeige 

von Anwesenheiten und Rufen

� Funktionstaste zum Scrollen der 

Rufe und Anwesenheiten im Display

� Funktionstaste zum Ansprechen der 

Rufe und Anwesenheiten

� Mikrophon und Lautsprecher für

freies Gegensprechen

� Ausgezeichnete Sprachqualität

� Sprachkommunikation in Verbin-

dung mit DECT-Systemen  möglich

� Schnittstelle zur Bettenkombination
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Ihr Fachbetrieb:

Novar GmbH

clino Systeme
Albertstraße 4-8
D-51643 Gummersbach
Telefon +49 (0) 2261/83-0
Telefax +49 (0) 2261/83539

Internet: www.novar.de
E-mail: clino@novar.com

Dieselstraße 2
41469 Neuss
Telefon +49 (0) 2137/17-1
Telefax +49 (0) 2137/17-286
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